¢Debemos hacer caso alosIngenieros de Desarrollo?
Por Richard Widman

Losingenierosy las empresas de desarrollo pasan mucho tiempo estudiando materiales,
tolerancias, tribologia y mucho mas para poder disefiar 1os equipos y vehiculos que
usamos diariamente. Al mismo tiempo identifican las torques y durezas requeridas para
cada perno y los lubricantes necesarios para que las maqguinas cumplan con la vida Util
esperada por € fabricantey e consumidor.

La pregunta, después de esto, es ¢por qué no cumplimos o que nos recomiendan?

Este es € Boletin #116 de nuestro programa de Boletines I nfor mativos mensuales. Todos
los boletines estan disponibles en formato Acrobat pdf en www.widman.biz

Lasituacion

Esta mafiana alguien me pregunto, que pienso del aceite SAE 25W-60 que estan
vendiendo en lastiendas y lubricentros. Fue una pregunta que siempre uno no quisiera
escuchar. Es dificil entender que alguien seriatan irresponsable de vender un producto
tan viscoso. Claro que un motor super gastado que humea mucho podria usarlo hasta
reparar el motor en lugar de un aditivo espesante, pero alguien que lo usa antes de ese
punto estara comprando un nuevo motor pronto por e desgaste que produce € usar un
lubricante tan grueso.

Como respuesta, le pregunté ““¢,qué marcas de autos recomiendan esa viscosidad?” al
mismo tiempo pensaba en la respuestay es ABSOLUTAMENTE NINGUNA. En €
momento de arrangue (Cuando €l motor esta frio), ese aceite es 11 a 14 veces més
Viscoso que los aceites recomendados por |os fabricantes de este siglo.
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Con ese aceite, |as piezas del motor funcionaran en seco hasta calentarse. El aceite que
empieza allegar habré pasado por lavavulade alivio de presion del filtro de aceite por
no poder pasar por € elemento filtrante, llevando tierra previamente retenida.

El argumento que me dieron paratratar de argumentar el uso de ese aceite, es que aqui
estamos en un areatropical, donde la temperatura normal mente se mantiene sobre 20°C.
y aveces|legaa40°C. Bueno, eso megjorala situacion pero aun asi NO lajustifica, ya
gue continua 9 veces mas viscoso en € arranque. Aun cuando € motor estda
temperatura operacional, ese aceite es 3 veces mas viscoso que €l aceite correcto. (vean

las dos gréficas)

El problema es mas severo en tiendas y lubricentros, pero todavia hay talleresy
concesionarios donde no observan las normas de la marca. Para quienes en nuestros
paises tienen acceso a internet, no cuesta mucho navegar y encontrar |os boletines
publicados por |as marcas mas importantes donde advierten a consumidor de los
problemas que tendran si no usan |os aceites correctos. Y paralaotra parte que no tiene
acceso ainternet siempre esimportante la consulta a especidistas, alas casas

importadoras u otros entendidos.

Aqui podemos ver las recomendaciones de Toyota y Nissan para todos sus autos y
vagonetas. Ambas claramente especifican la viscosidad (OW-20 para Toyotay 5W-30
paraNissan) y calidad ILSAC GF-5y API SN.

Toyota: Autos, Vagonetas, Camionetas

Nissan: Autos, Vagonetas, Camionetas

B Engine oil selection

“Toyota Genuine Motor Oil* is used in your Toyota wehicle. Use @ ——
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En Espariol: En Espariol:

SELECCION DE ACEITE PARA MOTOR

“Aceite genuino para motor Toyota” es usado en su vehiculo
Toyota, Use el “Aceite genuino para motor Toyota” aprobado
por Toyota o su equivalente que satisface € siguiente grado y
viscosidad.

Grado de aceite: ILSAC GF-5 aceite para motor multigrado.
Viscosidad recomendada: SAE OW-20

ACEITE PARA MOTOR Y FILTRO DE ACEITE

RECOMENDADOS.

Seleccionando € aceite correcto

Es esencial escoger € grado, calidad y viscosidad correctos del
aceite de motor para asegurar satisfactoriamentelaviday
performance (desempefio) del motor. Vea “Capacidades y
lubricantes/combustibles recomendados” (P.9-2) NISSAN
recomienda el uso de aceite que conserva laenergiacon el fin de

economizar € combustible.

Elija solo |os aceites para motor que estén certificados por
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American Petroleum Institute (API) o la certificacion de

. = International Lubricant Standarization and Approval Committee
: : opcion para una buena (ILSAC) y laviscosidad estandar de SAE. Estos aceites tienen la

TTTTTTTITTITT economia en uso de certificacion API marcados en la etiqueta (al frente del envase).

; DW-20 combustibley un buen Aceites que no tienen a etiqueta de la especificacion de calidad

| | [ . | | no deben ser usados por que podrian causar dafio a motor.

87 U 4 ¢ @ & S SAEOW-20noesta

SAE 0W-20 eslamejor

| T arranque en climafrio.

Aditivos paralos aceites

Outside tamperature disponible, e aceite SAE
mewes] - BW-20 puede ser usado. Sin NISSAN no recomienda el uso de aditivos. El uso de un aditivo
embargo éste debe ser para aceite no es necesario cuando el tipo de aceite aplicado es el
reemplazado con SAE OW-20 & préximo cambio. apropiado y los interval os de mantenimiento se siguen.

El aceite que puede contener materiales o particulas extrafias o ha
sido previamente usada no debe aplicarse.

Notamos que ademés de la viscosidad recomendada, especifican aceite ILSAC GF-5/API
SN. Toyota recomienda aceite Toyota, pero indica que se puede usar un equivalente,
siempre que sea |LSAC GF-5. Eso quiere decir que en la parte frontal del envase habra €
simbolo circular “starburst” que lo certifica para motores a gasolina.

Cuando vamos al lubricentro o unatienda de lubricantes para comprar €l aceite, ¢Cuantos
buscamos este simbolo? Hasta en el concesionario debemos estar alertas, ya que algunos
Nno tienen porque hacen sus compras por razones g enas.

La semana pasada un amigo llamé a un concesionario a preguntar a jefe de servicio

“¢ qué aceite utilizan en el taller?” el jefe no sabia y pasé la llamada al taller. Alli le
dijeron “15W-40”. La préxima pregunta de mi amigo fue ““¢ de qué clasificacion API1?”.
El no tenialarespuesta. Tuvo que preguntar a almacenes. La proxima pregunta de mi
amigo fue “¢qué calidad recomienda la fabrica?” A esta pregunta no tenian respuesta.
Tuvieron que prometer una respuesta para mas tarde porgque nadie en €l concesionario
sabia que especificacion tenian que usar. Si € taller o concesionario no sabe lo que
requiere el equipo o auto, ¢como puede cuidarlo?

L os fabricantes de estos autos y maguinas gastan
millones de délares desarrollando materialesy los

lubricantes que |os cuidan. ow- 2 0
Después los fabricantes de buenos lubricantes hacen

comprobar y certificar sus formulaciones para cuidar MOTOR OIL
a consumidor. Estas pruebas de campo y de

laboratorio donde comprueban |os aceites cuestan et ':;:;r:;:lo;:-& ,"L‘.".T,‘.'.'.';,, of
miles de délares cada una. Todo para garantizar €l increase this vehicle's fuel sconomy
buen comportamiento y vida Gtil del auto. Y ¢qué e
hacemos en €l mundo real ? The major benefits a

Llegamos a punto que muchas marcas ponen la
viscosidad requerida en latapa donde se echa el
aceite. Toyota esta colocando etiquetas en sus autos

alertando alos compradores, como el g emplo aqui. e oar on Beth Sald Stars
. . . . . and high idle.
Pero ¢cuantos concesionarios o lubricentros tienen * Ask your sales representative for

more details.

este lubricante? ¢ Cuantos se preocupan por alargar
la vida de nuestros autos después que |os compramos
y ademas que tengan una larga vida mas all& de la garantia?

GPTOYOTA
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Hacemos |la pregunta més personal: ¢Cuando fue la Ultima vez que usted comprob6 que
el aceite que coloco o colocaron en e taller tenia la viscosidad y calidad recomendada

por la fabrica? Aqui vale notar que en calidad siempre tendréd mejores resultados con un
GF-5/SN que | as especificaciones anteriores que todavia aparecen en algunos cata ogos.

Por més informacién sobre esto, revisa nuestro boletin 90.

Equipo Pesado

También este mes tuve la oportunidad de escuchar a un mecanico tratar de convencerme
gue se debe usar aceite de motor en el convertidor de equipo Caterpillar. Hace mas de 20
anos que Caterpillar dejo de recomendar aceite de motor en el convertidor. De hecho, a
partir del 1 de febrero del afio 1991, dgjaron de recomendar estos aceites y no reconocen
su garantiasi uno los usa. ¢COmo puede ser que todavia hay gente que los usa? El
desgaste de |os embragues del convertidor es 23 veces mayor con aceite 15W-40 de lo
gue seria con un aceite TO-4 SAE 30, como vemos en esta gréfica.

Desgaste del Pifion con diferentes aceites en la Transmision CAT
s pceite de motor SAE 15W-40

#= s Aceite de Motor SAE 30

== TO-4 5AE 30

Desgaste del pifion

ffﬁ’”-‘".-
_d“'(f_ — o e — — —

Tiempo de prueba

Tengo el andlisis causa-raiz de unapala CAT 924 que se arruind alos 3015 horas cuando
usaron aceite de motor y cambios a 1000 horas. La reparacion de $15.000 no fue
reconocida por CAT, yaque un andisis del aceite indicd que usaron aceite de motor. En
este momento una entidad del estado tiene publicado unalicitacion de un aceite de motor
SAE 40 paralos convertidores de CAT y Komatsu. Asi continuaremos de gastar |os
equipos y subir los costos de mantenimiento, quejando de la calidad de la maguina o mal
manej o de los operarios cuando ellos no tienen nada que ver con ladecision del aceite
comprado.

Esto explicalaaltafrecuencia de reparaciones en € pais, pero dejala pregunta abierta:
¢Por qué no seinvestiga la causa raiz de sus fallas y corregir l0s? Si no obtenemos los
resultados anticipados, deberiamos volver a estudiar todas |as posibles fallas o causas. En
este caso es facil notar una desviacion de las préacticas actuales a las recomendaciones de
CAT (publicados en un boletin SEBU6250 de Caterpillar, disponible en € Internet).

Resumen

Aqui estamos hablando de las recomendaciones de las marcas reconocidas donde son
Ingenieros que hacen las recomendaciones. Cuando vemos desviaciones 0 informacion
rara, debemos investigarla. Todavia hay marcas de ciertos paises donde publican cosas
totalmente erroneas. Puede ser por falta de conocimiento o por malas traducciones.
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Tengo un manual de usuario de un vehiculo Chino donde recomiendan (para€l filtro de
aire): “Deberia realizar la limpieza cada vez que recorre 1000 km en los caminos
asfaltados, o cada vez que recorre 2500 km en los caminos de tierra.”” Esto va en contra
de todo lo que conocemos y en contra de |o que dicen todas las marcas exitosas. Si
actualmente “limpiamos” el filtro con aire comprimido como muchos hacen aqui, €
motor no aguantard 50.000 km sin reparacion. El manual esta en espariol einglés. En el
sector en inglés, indican que se debe lavar € filtro de aire a 10.000 km en asfalto y 2.500
km en caminos de tierra. Hay mucha diferenciaentre inglés y espariol. Si realmente
quiere saber algo sobre el lavado del filtro, vea esta pagina. El proceso de lavado del
filtro es costoso y requiere tiempo para secar, solamente recuperando 50% de su vida Util
cuando esté bien hecho.

Pero también recomiendan GL-5 en la transmision aunque comera los sincronizadores, y
parael motor, aceite 10W-30 SF 0 15W-40 SP (en la seccidn de Ingles y “SF” en
Espariol) aunque no existe una categoria “SP” y *“SF”” fue declarado obsoleto hace afios.

Se ve gque no tienen muchaidea de |o que escriben cuando recomiendan refrigerantes
“numero -20”.

Asi que hay que distinguir entre fabricantes. Las traducciones no siempre son bien hechas.
Hay que hacer caso alas buenas marcas y cuestionar alas nuevas o |os manuales que
pueden estar mal traducidos.

Widman International siempre esta dispuesto a ayudarles ainvestigar estas preguntas o
dudas.

Widman International SRL contribuye a la capacitacion de los ingenieros y usuarios para
mejorar su competitividad. Para mayores informaciones précticas, visite nuestra pagina
Web: www.widman.biz

Si usted conoce a otra persona que estuvierainteresada en recibir estos boletines, favor responder
ainfo@widman.biz Si no quiere recibir estos boletines mensual mente, puede escribir a
info@widman.biz con “remover” en el asunto.

La informacion de este boletin técnico es de unica y completa propiedad de Widman International S.R.L.
Su reproduccién solo serd permitida a través de una solicitud a Info@widman.biz no permitiendo que
esta altere sus caracteristicas ni su totalidad.
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