La identificacion del aceite correcto
Por Richard Widman

Entre las preguntas mas comunes que recibimos se encuentra el problema de la seleccion del
aceite correcto para el motor o la transmision de un auto especifico. Después de aclarar
exactamente la marca, modelo y afio del vehiculo, tenemos que saber en que pais viven, ya que
los aceites de una misma marca varian de pais en pais.

Lo que es més preocupante son los mismos representantes que vienen del exterior o que dictan
cursos en diferentes cuando recomiendan marcas sin conocer la disponibilidad de la calidad
necesaria que lleva esa marca al pais donde venden los autos.

En este boletin veremos algunas de las diferencias y les ayudaremos a seleccionar entre los que
estén disponibles en su mercado.

Este es el Boletin #136 de nuestro programa de Boletines Informativos mensuales. Todos los
boletines estan disponibles en formato Acrobat pdf en http://www.widman.biz

Las variaciones entre autos

Aunque a veces la gente asume que todos los
autos de una marca (Toyota, Nissan, Kia, Mitsubishi Mi rage
Mitsubishi, Jeep, etc) usan el mismo aceite en
cada uno de sus motores o transmisiones, esto
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un 5W-20 en el motor 3.6. Todo depende de la :

geometria del disefio y la luz (pequefa

separacion) entre piezas. Y por que raras

veces cambian todos los motores el mismo :

afo, frecuentemente existen diferencias. SAE 0W-20 engine oil is strongly recommended for optimum

Tampoco se puede estandarizar por cilindrada. ~ fu¢! economy and cold starting T~ _
. e If SAE 0W-20 is not available, the ILSAC certification o1l of

Un motor Nissan puede ser disefiado para 5SW-  er viscosity grades can be temporanily used

30 mientras un motor del mismo tamarfio de

Toyota puede ser disefiado para 0W-20. Para maximizar la vida del motor y su potencia entre

otras cualidades como el consumo de combustible, etc. se debe usar la viscosidad correcta.

En transmisiones automaticas, varia el material en los discos y las bandas, ademas del angulo de
desplazamiento del aceite entre ellos. En algunos casos se necesita el namero de la transmisién
para identificar el aceite correcto porque usaron diferentes transmisiones en el mismo afio.

Cajas manuales también varian de acuerdo a la potencia del motor y la carga que llevara. Los
sincronizadores pueden ser de diferentes aleaciones de bronce y diferentes angulos o formas de
agarre. Hoy en dia varias tienen embragues automaticos. En muchos casos el fabricante del auto
no es el fabricante de la transmisién, comprandolas de empresas especialistas en transmisiones.
Estas transmisiones son disefiadas para el mejor aprovechamiento de la curva de torque
(potencia) de cada motor.
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Las variaciones entre paises

Preguntan sobre las temperaturas operativas, cuestionando el argumento de su mecanico que se
debe usar aceite mas viscoso porque: “Aqui hace mas calor que los EEUU.” Es facil ver en un
buscador como Google que California (EEUU) mantiene el record mundial de alta temperatura
desde 1913. Por los sistemas de refrigeracion de los autos de este siglo, son muy pocos casos
donde se varia el aceite por la temperatura operacional. Identificamos en detalle las razones para
estas recomendaciones en el boletin 123. Cuando hay variaciones, es de un 5W-20 a un 5W-30,
nunca saltando a un 10W-40 o 20W-50.

Aunque los aceites mas recomendados para autos de este siglo son de viscosidades 0W-20,
5W-20 y 5W-30, estos aceites son muy escasos en nuestros paises. Nos preguntan: “no
encuentro OW-20 y la tienda (o el mecéanico) dice que puedo usar 15W-40, ¢es cierto? ” Esto es
totalmente falso. Muchas veces podemos buscar en Google y encontrar opciones para nuestro
pais, pero hay que buscar y no aceptar los mitos viejos o argumentos de venta de tiendas.
Normalmente tropezaremos con el problema de encontrar estos aceites en las tiendas ya que la
misma falta de conocimiento de los duefios hace que se estoquean de especificaciones antiguas
recomendando las mimas en cualquier caso.

Otro de los problemas que nos complica es la disponibilidad. Por la
logistica y tarifas aduaneras, muchas marcas hacen productos en
varios paises. Utilizan aceite basico y/o aditivos diferentes en cada « SAE 5W-30
uno, con diferente evaporacion, proteccion o cizallamiento. Algunos . API SM
alegan cumplir con las mismas especificaciones que su casa matriz, o

Especificagbes

que cumplen con las Ultimas especificaciones ILSAC, pero no « FIAT 9.55535
siempre cumplen o registran sus productos en estos paises para ser . ACEA A1/B1-04
fiscalizados. Por ejemplo una de las marcas que llega a Bolivia tiene

produccidn en 20 paises, pero solo registran tres de estas plantas y « ILSAC GF-3

sus recetas con el API para ser fiscalizadas pero esos paises donde

estan con registro estan al otro lado del mundo por lo que seguramente sera muy dificil que
Ilegue a ese pais a un costo racional. ¢ Por qué no se registran las otras 17 plantas si actualmente
cumplen? ¢ O es que debemos dudar que cumplen? Ademas como dato el registro para los
niveles de venta tiene un costo diriamos minimo casi nominal, por lo que no es prohibitivo
cumplir con el mismo. En algunos casos el producto certificado por el APly ILSAC es de la
ultima especificacion, mientras lo que nos manda de otra planta es una o dos generaciones
atrasadas, si es que cumple con su etiqueta.

Este escenario es repetido por muchas de las marcas mundiales, famosos patrocinadores de
carreras internacionales, con buenos productos registrados para los mercados exigentes.

Los aceites de ultima generacion para motores a gasolina (ILSAC GF-5/API SN) fueron
lanzados el 1 de octubre del 2010 para solucionar los problemas con los aceites SM y cumplir
con los requisitos de los autos del 2011 en adelante. Identificamos las ventajas de esta generacion
en el boletin 90. Aunque no son certificados, en nuestro continente algunas de las marcas recién
(cuatro afios después) estan produciendo una o dos viscosidades que teéricamente cumplen con
estas normas.

Nombres de productos
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Ademas de la variacion de productos con el mismo nombre, mucha gente solo refiere al aceite
por su apodo, o primer nombre, sin apellido. O sea, preguntan si el aceite “Chevron” (por
colocar un ejemplo de un buen aceite en varios paises) esta bien para su auto. Pero no identifican
cual producto de Chevron*. Y aunque identifican Chevron Havoline, (hay muchos otros) no
dicen si es Havoline Alto Kilometraje, Havoline Diesel Extra, Havoline ECO 5, Havoline ECO,
Havoline Energy EF, Havoline Energy MS, Havoline Energy, Havoline Extra, Havoline
Formula, Havoline Fully Synthetic C3, Havoline Fully Synthetic E, Havoline Fully Synthetic,
Havoline HD, Havoline High Mileage, Havoline LPG, Havoline Motor Oil, Havoline Premium
Plus, Havoline Premium, Havoline Pro DS Fully Synthetic ECO 5, Havoline Pro DS Fully
Synthetic LE, Havoline Pro DS Fully Synthetic Motor Oil, Havoline Semi-Sintético, Havoline
Sintético, Havoline Super, Havoline Superior Motor Oil, Havoline Synthetic 506.01, Havoline
Synthetic Blend, Havoline Synthetic Euro Motor Oil, Havoline Synthetic, Havoline Ultra Arctic,
Havoline Ultra R, Havoline Ultra S Havoline Ultra V o Havoline Ultra. (probablemente mas).

Todos estos aceites tienen formulaciones y certificaciones diferentes. En otros casos de aceites
estan usando el mismo nombre en nuestro continente para un SF (obsoleto) que usan en otro pais
para un ILSAC GF-5/ APl SN. No se puede comentar o recomendar basado solamente en la
marca, si no, marca, nombre completo y pais de origen.

*(Nota: EI nombre Chevron es marca registrada de Chevron Corporation. El uso de nombres de productos
Chevron es solo un ejemplo de los miles de ejemplos posibles y no deseamos implicar ningln engafio de
parte de ellos.)

Se confunde méas con nombres y nimeros. En muchas marcas en lugar de usar una combinacion
de nombres y letras, diferencian por numeracion. Tenemos la marca seguido por algin nombre y
1000, 3000, 5000, 7000, etc., a veces seguido por mas letras. Si solo hablamos de la marca, es
facil colocar algo incorrecto. Debemos acostumbrarnos a leer toda la etiqueta y entender los
simbolos de certificacion. Hay una diferencia entre Mobil Super, Mobil Super X0, Mobil Super
FE, Mobil Super 1000, Mobil Super 1000 X1, Mobil Super 1000 X3, Mobil Super 2000, Mobil
Super 2000 X2, Mobil Super Synthetic, Mobil Super High Mileage, Mobil Super Pick-up &
SUV, Mobil Super Ecopower, Mobil Super Flex, Mobil Super Protection, Mobil Super Original,
Mobil Super Sintético, etc. Algunos de estos aceites tienen licencias, otros no.

(Nota: El nombre Mobil es marca registrada de ExxonMobil Corporation. El uso de nombres de productos

Mobil Super es solo un ejemplo de los miles de ejemplos posibles y no deseamos implicar ningln engafio
de parte de ellos.)

Este mismo problema ocurre en otros productos donde la gente asume que hombres parecidos
indican productos parecidos. Siempre debemos ser explicitos cuando pedimos algo o
recomendamos algo.

El registro del API

En este momento hay un total de 637 empresas registradas con el API, con licencias vigentes
para aceites de motor. Cada una tiene hasta mas de 60 tipos de aceites certificados de diferentes
viscosidades, formulaciones y calidades. EI API permite continuar la licencia de productos de
dos o tres generaciones anteriores para mercados donde la gente no quiere la maxima proteccion.
El proceso de registro es facil cuando utilizan aceites basicos comprobados y paquetes de
aditivos aprobados para ese tipo de base. No todos los aceites certificados APl cumplen con las
normas ILSAC. Los que cumplen son identificados en la licencia publicada. En esta parte de la
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licencia de American Petroleum Co. Inc. podemos ver la categoria API registrada y los productos
que cumplen con GF-5 de la ILSAC.

Products
X RA Y Y i 1 Y

HI-TEK 15W-40 CJ-4/SM
SUPREME 10W-30 Ch4, CH-4/SL
SUPREME 15W-40 Ch4, CH-4/SL
SUPREME 20W-50 Ci-4, CH-4/SL
SUPREME 10W-30 SN Resource Conserving GF-5
SUPREME 20W-50 SN
SUPREME 5W-30 SN Resource Conserving GF-5
SUPREME 5W-20 SN Resource Conserving GF-5
SUPREME 10W-40 SN

Estas licencias son validas para una sola receta, utilizando el mismo aceite basico y el mismo
paquete de aditivos en el mismo pais. Se renueva la licencia cada afio 0 cada vez que se cambia
la formulacion.

Marcas recomendadas por fabricas de autos

Algunas de las marcas de aceites tiene gente que negocia con los fabricantes de autos para
recomendar sus aceites basado en una agenda comercial, y en algunos paises los fabricantes
obligan el concesionario a utilizar la marca que les dieron este apoyo. En los EEUU y varios
paises, esta practica fue prohibida, y solo pueden obligar el uso de un aceite que cumple con las
normas técnicas.

Por eso los manuales recomiendan usar Engine oil identification mark

aceites que tengan la certificacion ILSAC. Mitsubishi Motors recommends using only engine oils with the
Estos aceites son registrados por el API, y ILSAC certification symbol on the front of the container.
garantizan que el aceite cumpla con las ILSAC certification symbol

necesidades de los motores y los
catalizadores de gases del escape.

En algunos casos, los manuales vienen con
una “sugerencia” de marca, basada en el
conocimiento del mercado donde se
fabrico el auto y el apoyo comercial dado,
sin conocer o considerar la calidad de esa
marca en el pais donde se vendera.

TAOO03 3

Tambien ocurrira que los fabricantes no
desean cerrar su espectro comercial en paises donde no llega la especificacion dptima entonces
colocaran mas alternativas para no desalentar al cliente aun sabiendo que posiblemente el
consumidor final no usara el correcto en algunos casos.
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Los manuales de marcas que han tenido serios problemas con alguna viscosidad dicen
explicitamente que esa empresa no se responsabiliza si el consumidor usa una cierta viscosidad
como el 20W-50 por ejemplo.

Para hacer hincapié en el ideal para ese motor.

El problema para los fabricantes de autos, como de otros equipos es que si ho consideran la
certificacion ILSAC, la recomendacion por marca puede salir muy mal.

Los representantes de marcas y los técnicos que visitan los mercados no estudian el mercado de
aceites. En sus breves visitas a los concesionarios o sus talleres asumen que todo lo que produce
una marca “X” es lo mismo en cada planta o pais. La realidad es que hay muchas variaciones y
son las marcas mas famosas (por marketing) que se apoyan en la fama de su nombre y continGan
vendiendo producto desactualizado y sin certificar donde la gente no exige.

Algunos de estos no conocen sus propias aprobaciones, ni cuestionan. Hay marcas de aceites
que dicen “aprobado para Mercedes Benz” (esto como ejemplo) cuando no aparece en la lista de
Mercedes Benz (para el pais de origen). Existe la tendencia de creer todo lo que se imprime, pero
hay que investigar o pedir una copia de la certificacion. ; Qué pasaria si la empresa Daimler-Benz
desde su matriz ordenaria una auditoria?, probablemente se ahorraria cuantiosos recursos por los
temas de garantias que hoy debe pagarlas.

Certificaciones ACEA

Aunque el sistema de aprobaciones ACEA (European Automobile Manufacturers Association) es
mas utilizado en Europa, varios productos son vendidos en nuestro continente indicando que son
certificados por ACEA con un codigo del sistema ACEA. En el

ejemplo anterior vemos un aceite que supuestamente es Especificagdes
certificado ACEA A1/B1-04 (normas del 2004). Tal vez fue en

su época, pero de acuerdo a las normas ACEA, no pueden decir « SAE 15W-40
que cumple con alguna norma del 2004 después del 31 de + APl SM/CF
diciembre del 2009. En otra ficha vemos un producto “certificado

ACEA A3-02, B3-98, 0 sea cumplia con A3 (motores a gasolina o, ACEA AG-02, B3-90
sin catalizador) en el afio 2002 y no pueden publicarlo después del 2009, mientras el B3 (motores
livianos a diesel sin catalizador) es del afio 1998 y no puede ser usado desde muchos afos atras.

Y aqui mostramos otro ejemplo donde el aceite es

muy obsoleto, avisando que cumple con

especificaciones ACEA del 1996 y 1998, ademas

de cumplir con el API SL. El uso de este aceite en

un motor de este siglo acabara con el catalizador

mientras consume mas combustible y se desgasta

mas rapido.

Esa informacion confunde el consumidor y termina engafiandolo. Aqui mostramos la tabla de
fechas permitidas de utilizar las aprobaciones ACEA. Normalmente no se incluye la fecha en una
ficha, ya que se asume que nadie usara una clasificacion obsoleta.
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Tabla de validez de clasificaciones ACEA

Clasificacién Primer fecha autorizado Obligatorio para nuevos Puede ser vendido hasta

2004 1 de Nov. 2004 1 de Nov. 2005 31 de Dic. 2009
2007 1 de Feb. 2007 1 de Feb. 2008 23 de Dic. 2010
2008 22 de Dic. 2008 22 de Dic. 2009 22 de Dic. 2012
2010 22 de Dic. 2010 22 de Dic. 2011 22 de Dic. 2014
2012 14 de Dic. 2012 14 de Dic. 2013

Resumen

La seleccion del aceite correcto no deberia ser muy complicada, pero tenemos que olvidarnos de
la fama de alguna empresa o sus publicidades y leer las etiquetas. Las pruebas y simbolos de
certificacion del ILSAC y el API valen mucho mas que las palabras o testimonios.

La viscosidad correcta esta escrita en el manual del auto, o en algunos casos la tapa donde se
coloca el aceite. Si no sabe, hay varios sitios en el internet con bases de datos, y libros en buenos
distribuidores de lubricantes.

Pero tenemos que tener mucho cuidado con los talleres y lugares de venta donde creen que todo
es igual, o creen que nos puede convencer que todo es igual. Podemos ver en la pagina del API
que es posible hacer productos de calidad en muchos paises. En muchos casos requiere la
importacion de ingredientes de calidad. En todo caso requiere una integridad en la politica de la
empresa que lo hace.

No debemos tener fe ciega en una marca por su fama. Cuando nos dice que el aceite de la marca
“X” es certificado, mejor es revisar la botella y verificar que cuente con los simbolos de
certificacion. El uso del aceite certificado dara muchos afios de servicio a su vehiculo. Pero aun
asi, debemos tener cuidado. Hay una marca de un petrolero estatal en nuestro continente que
imprime el donut de certificacion del API en sus etiquetas sin licencia — totalmente falso. Para
facilitar la revision, mantenemos este enlace al AP1 donde se puede verificar las licencias
actuales.

Y cuando hay opciones, siempre un Sintético Tradicional (PAQO) de la misma clasificaciéon dara
mas proteccion en trabajo severo, como identificamos en el boletin 135.

Widman International SRL contribuye a la capacitacion de los ingenieros y usuarios en Bolivia para
mejorar su competitividad. Para mayores informaciones préacticas, visite nuestra pagina
Web: www.widman.biz

Si usted conoce a otra persona que estuviera interesada en recibir estos boletines, favor responder a
info@widman.biz. Si no quiere recibir estos boletines mensualmente, puede escribir a
info@widman.biz con “remover” en el asunto.

La informacion de este boletin técnico es de unica vy completa propiedad de Widman International S.R.L.
Su reproduccion solo serd permitida a través de una solicitud a info@widman.biz no permitiendo que
esta altere sus caracteristicas ni su totalidad.
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